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加強海外自動櫃員機交易保安措施加強海外自動櫃員機交易保安措施加強海外自動櫃員機交易保安措施加強海外自動櫃員機交易保安措施 -  

海外自動櫃員機交易功能海外自動櫃員機交易功能海外自動櫃員機交易功能海外自動櫃員機交易功能 (包括提款及現金透支包括提款及現金透支包括提款及現金透支包括提款及現金透支) 

啟動步驟啟動步驟啟動步驟啟動步驟指引指引指引指引 

 

為進一步加強自動櫃員機服務的保安措施，按香港金融管理局的最新指引，由

2013 年 3 月 1 日起，本港所有提款卡及信用卡的海外自動櫃員機交易功能 (包括

提款及現金透支) 會被預先設定為「「「「未啟動未啟動未啟動未啟動」」」」，而在上述措施生效前，您現有的

海外提款限額將維持不變。 

 

為確保於 2013 年 3 月 1 日或以後， 閣下能繼續使用海外自動櫃員機的提款服

務，您必須預先透過以下電子渠道設定啟動日期及提款限額： 

 

 

 

A. 自動櫃員機自動櫃員機自動櫃員機自動櫃員機 .................................................................................................................................. 2 
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A. 自動櫃員機自動櫃員機自動櫃員機自動櫃員機  
 

 

各貼有此 銀通銀通銀通銀通標誌的自動櫃員機均可進行有關設定。 

    

    

1.1 查詢現有交易設定狀態 ........................................................................................... 3 

1.2 啟動海外自動櫃員機交易設定 ............................................................................... 5 

1.3 更改海外自動櫃員機交易設定 ............................................................................... 8 

1.4 終止海外自動櫃員機交易設定 ............................................................................. 11 
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1.1 查詢現有交易設定狀態查詢現有交易設定狀態查詢現有交易設定狀態查詢現有交易設定狀態 

    

1 插入您的卡，然後輸入 6 位數字有效密碼。 

2 選擇「更改卡設定」 

    

3 選擇「海外交易設定」 

    

    

    

    

請選所需之服務請選所需之服務請選所需之服務請選所需之服務    

    

� 港幣提款港幣提款港幣提款港幣提款    轉賬轉賬轉賬轉賬     

� 人民幣提款人民幣提款人民幣提款人民幣提款    查詢結餘查詢結餘查詢結餘查詢結餘     

� 更改卡設定更改卡設定更改卡設定更改卡設定    信用卡繳費信用卡繳費信用卡繳費信用卡繳費     

� 繳費繳費繳費繳費    捐款捐款捐款捐款 /  /  /  / 其他其他其他其他     

請選所需之服務請選所需之服務請選所需之服務請選所需之服務    

    

� 更改私人密碼更改私人密碼更改私人密碼更改私人密碼        

� 海外交易設定海外交易設定海外交易設定海外交易設定            
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4 假如您從未啟動未啟動未啟動未啟動此卡的海外自動櫃員機交易設定，您會看到以下畫面。您可

參閱 1.2 部分的步驟啟動設定。 

    

    

    

5 假如您已啟動已啟動已啟動已啟動此卡的海外自動櫃員機交易設定，您可看到以下畫面。您可跟

隨 1.3 部分的步驟更改設定。 

    

海外交易海外交易海外交易海外交易服務尚未啟動服務尚未啟動服務尚未啟動服務尚未啟動    

    

服務開始日期服務開始日期服務開始日期服務開始日期：：：：            

    服務終止日期服務終止日期服務終止日期服務終止日期：：：：            

    
海外交易服務之海外交易服務之海外交易服務之海外交易服務之    

每日最高提款限額每日最高提款限額每日最高提款限額每日最高提款限額：：：：    
$20,000$20,000$20,000$20,000.00.00.00.00        

� 取消取消取消取消        啟動啟動啟動啟動     

海外交易海外交易海外交易海外交易服務將會被啟動服務將會被啟動服務將會被啟動服務將會被啟動    

    

服務開始日期服務開始日期服務開始日期服務開始日期：：：：    2013201320132013 年年年年 12 12 12 12 月月月月  1   1   1   1 日日日日    更改更改更改更改     

    服務終止日期服務終止日期服務終止日期服務終止日期：：：：    2013201320132013 年年年年 12 12 12 12 月月月月 30  30  30  30 日日日日    更改更改更改更改     

    
海外交易服務之海外交易服務之海外交易服務之海外交易服務之    

每日最高提款限額每日最高提款限額每日最高提款限額每日最高提款限額：：：：    
$8,000$8,000$8,000$8,000.00.00.00.00    更改更改更改更改     

            確定確定確定確定     
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1.2 啟動海外自動櫃員機交易設定啟動海外自動櫃員機交易設定啟動海外自動櫃員機交易設定啟動海外自動櫃員機交易設定 

 

1. 插入您的卡，然後輸入 6 位數字有效密碼。 

2. 選擇「更改卡設定」 

3. 選擇「海外交易設定」 

4. 選擇右下角「啟動」 

    

5. 輸入服務開始日期，格式為 「日日月月年年年年」；例如 2013 年 3 月 1

日，請輸入 01032013。輸入後，請按鍵盤上的「確定」。 

    

海外交易海外交易海外交易海外交易服務尚未啟動服務尚未啟動服務尚未啟動服務尚未啟動    

    

服務開始日期服務開始日期服務開始日期服務開始日期：：：：            

    服務終止日期服務終止日期服務終止日期服務終止日期：：：：            

    
海外交易服務之海外交易服務之海外交易服務之海外交易服務之    

每日最高提款限額每日最高提款限額每日最高提款限額每日最高提款限額：：：：    
$20,000$20,000$20,000$20,000        

� 取消取消取消取消        啟動啟動啟動啟動     

    

請輸入服務開始日期請輸入服務開始日期請輸入服務開始日期請輸入服務開始日期    

    

並按輸入鍵並按輸入鍵並按輸入鍵並按輸入鍵    

例如例如例如例如::::2011201120112011 年年年年 2222 月月月月 28282828 日應輸入為日應輸入為日應輸入為日應輸入為    

28022011280220112802201128022011    

    

    

    

    

            01032013010320130103201301032013        
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6. 輸入服務終止日期，格式為 「日日月月年年年年」；例如 2013 年 3 月 1

日，請輸入 01032013；然後按「輸入」，以確認設定。 

    

    

    

7. 輸入提款限額，再按「輸入」。您的指示會即時處理。如您在本行的個人

資料紀錄已登記有效的手提電話號碼，我們會於有關指示成功設定後，透

過短訊通知您。 

    

請輸入服務終止日期請輸入服務終止日期請輸入服務終止日期請輸入服務終止日期    

    

並按輸入鍵並按輸入鍵並按輸入鍵並按輸入鍵    

例如例如例如例如::::2011201120112011 年年年年 2222 月月月月 28282828 日應輸入為日應輸入為日應輸入為日應輸入為    

28022011280220112802201128022011    

    

    

    

    

            01032013010320130103201301032013        

    

每日最高提款限額每日最高提款限額每日最高提款限額每日最高提款限額    

為為為為$20,000$20,000$20,000$20,000    

    

請輸入提款限額請輸入提款限額請輸入提款限額請輸入提款限額    

    

並按輸入鍵並按輸入鍵並按輸入鍵並按輸入鍵    

    

    

    

    

            $8000$8000$8000$8000        
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8. 請核對已經輸入的資料。如正確無誤，請按「確定」；如欲修改設定，

請按「更改」。    

 

 

9. 當有關指示完成設定後，系統會顯示以下畫面。請選擇「是」以取得客

戶通知書。    

    

    

海外交易海外交易海外交易海外交易服務將會被啟動服務將會被啟動服務將會被啟動服務將會被啟動    

    

服務開始日期服務開始日期服務開始日期服務開始日期：：：：    2013201320132013 年年年年 3 3 3 3 月月月月  1   1   1   1 日日日日    更改更改更改更改     

    服務終止日期服務終止日期服務終止日期服務終止日期：：：：    2013201320132013 年年年年 3 3 3 3 月月月月     1  1  1  1 日日日日    更改更改更改更改     

    
海外交易服務之海外交易服務之海外交易服務之海外交易服務之    

每日最高提款限額每日最高提款限額每日最高提款限額每日最高提款限額：：：：    
$8,000$8,000$8,000$8,000    更改更改更改更改     

            
確定確定確定確定     

    

    

交易已獲接納交易已獲接納交易已獲接納交易已獲接納    

    

    

閣下是否需要客戶記錄閣下是否需要客戶記錄閣下是否需要客戶記錄閣下是否需要客戶記錄？？？？    

    

    

    

    

    

� 是是是是        否否否否     
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1.3 更改海外自動櫃員機交易設定更改海外自動櫃員機交易設定更改海外自動櫃員機交易設定更改海外自動櫃員機交易設定 

 

1 插入您的卡，然後輸入 6 位數字有效密碼。 

2 選擇「更改卡設定」 

3 選擇「海外交易設定」 

4 選擇「更改」以更改原本的設定。例如：更改服務開始日期： 

 

4.1 選擇服務開始日期旁的「更改」 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

海外交易海外交易海外交易海外交易服務將會被啟動服務將會被啟動服務將會被啟動服務將會被啟動    

    

服務開始日期服務開始日期服務開始日期服務開始日期：：：：    2013201320132013 年年年年 12 12 12 12 月月月月  1   1   1   1 日日日日    更改更改更改更改     

    服務終止日期服務終止日期服務終止日期服務終止日期：：：：    2013201320132013 年年年年 12 12 12 12 月月月月 30  30  30  30 日日日日    更改更改更改更改     

    海外交易服務之海外交易服務之海外交易服務之海外交易服務之    

每日最高提款限額每日最高提款限額每日最高提款限額每日最高提款限額：：：：    

$8,000$8,000$8,000$8,000    更改更改更改更改     

            確定確定確定確定     
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4.2 輸入服務開始日期，格式為 「日日月月年年年年」；例如 2013 年 3

月 1 日，請輸入 01032013。輸入後，請按鍵盤上的輸入鍵。 

    

    

4.3 請核對已經輸入的資料。如正確無誤，請按「確定」；或按「更改」修

正設定，再按「確定」完成更改程序。    

    

    

請輸入服務開始日期請輸入服務開始日期請輸入服務開始日期請輸入服務開始日期    

    

並按輸入鍵並按輸入鍵並按輸入鍵並按輸入鍵    

例如例如例如例如::::2011201120112011 年年年年 2222 月月月月 28282828 日應輸入為日應輸入為日應輸入為日應輸入為    

28022011280220112802201128022011    

    

    

    

    

            01032013010320130103201301032013        

啟動設定啟動設定啟動設定啟動設定    

    

服務開始日期服務開始日期服務開始日期服務開始日期：：：：    2013201320132013 年年年年  3  3  3  3 月月月月  1   1   1   1 日日日日    更改更改更改更改     

    

服務終止日期服務終止日期服務終止日期服務終止日期：：：：    2013201320132013 年年年年 12 12 12 12 月月月月 3 3 3 31111    日日日日    更改更改更改更改     

    
海外交易服務之海外交易服務之海外交易服務之海外交易服務之    

每日最高提款限額每日最高提款限額每日最高提款限額每日最高提款限額：：：：    
$8,000$8,000$8,000$8,000    更改更改更改更改     

            

確定確定確定確定     
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4.4 當有關指示完成設定後，系統會顯示以下畫面。客戶請選擇「是」以取

得客戶通知書。    

    

    

    

    

交易已獲接納交易已獲接納交易已獲接納交易已獲接納    

    

    

閣下是否需要客戶記錄閣下是否需要客戶記錄閣下是否需要客戶記錄閣下是否需要客戶記錄？？？？    

    

    

    

    

    

� 是是是是        否否否否     
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1.4  終止終止終止終止海外自動櫃員機交易設定海外自動櫃員機交易設定海外自動櫃員機交易設定海外自動櫃員機交易設定 

1 插入您的卡，然後輸入 6 位數字有效密碼。 

2 選擇「更改卡設定」 

3 選擇「海外交易設定」 

4 選擇右下角「終止啟動」 

 

 

    

    

    

    

    

    

    

    

    

    

    

    

    

    

    

啟動設定啟動設定啟動設定啟動設定 

 

服務開始日期服務開始日期服務開始日期服務開始日期：：：：    2013201320132013 年年年年  3  3  3  3 月月月月  1   1   1   1 日日日日    更改更改更改更改     

    服務終止日期服務終止日期服務終止日期服務終止日期：：：：    2022202220222022 年年年年 12 12 12 12 月月月月 31  31  31  31 日日日日    更改更改更改更改     

    
海外自動櫃員機每日海外自動櫃員機每日海外自動櫃員機每日海外自動櫃員機每日

最高提款限額最高提款限額最高提款限額最高提款限額：：：：    
$8,000$8,000$8,000$8,000    更改更改更改更改     

取消取消取消取消     終止啟動終止啟動終止啟動終止啟動  
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5 出現以下畫面後按 「是」。您的指示會即時處理。如您在本行的個人資料

紀錄已登記有效的手提電話號碼，我們會於有關指示成功設定後，透過短訊

通知您。 

 

 

 

 

6 當有關指宗完成設定後，系統會顯示以下畫面。客戶請選擇「是」以取得客

戶通知書。 

 

 

 

海外交易服務海外交易服務海外交易服務海外交易服務    

    

將被終止將被終止將被終止將被終止    

    

閣下是否確定閣下是否確定閣下是否確定閣下是否確定？？？？    

 

 

 

是是是是     否否否否  

    

    

交易已獲接納交易已獲接納交易已獲接納交易已獲接納    

    

    

閣下是否需要客戶記錄閣下是否需要客戶記錄閣下是否需要客戶記錄閣下是否需要客戶記錄？？？？    

    

 

 

 

是是是是     否否否否 
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B. 網上銀行網上銀行網上銀行網上銀行  
 

透過本行網頁 www.winglungbank.com，登入網上銀行/網上信用卡後進行有關設

定。 

 

2.1 查詢現時海外交易設定狀態 ...........................................................................14 

2.2 啟動海外自動櫃員機交易設定 .......................................................................15 

2.3 更改海外自動櫃員機交易設定 .......................................................................18 

2.4 終止海外自動櫃員機交易設定 .......................................................................21 
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2.1 查詢現時海外交易設定狀查詢現時海外交易設定狀查詢現時海外交易設定狀查詢現時海外交易設定狀態態態態 

 

1 登入永隆網上銀行／網上信用卡。 

2 於上方目錄選擇「個人設定」後，再選擇「海外 ATM 交易設定」。 

     
3 選擇指定的卡後，按「設定」以查詢該卡的設定詳情（如開始日期、終止日

期及海外每日提款限額）。 
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2.2 啟動的海外自動櫃員機交易設定啟動的海外自動櫃員機交易設定啟動的海外自動櫃員機交易設定啟動的海外自動櫃員機交易設定 

 

1 參閱 2.1 部份的步驟以登錄「海外交易設定總覽」，再按「設定」以選擇所需

要啟動設定的卡。 

 

2 若果您所選擇的卡之海外交易狀況為「未啟動」，請點選「啟動」，然後選擇

「開始日期」和「終止日期」，並輸入海外每日提款限額，再按「傳送」。 
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3 請核對您所輸入的資料。 

3.1 假如您透過網上銀行網上銀行網上銀行網上銀行登入，請輸入「一次性密碼」，再按「確定」。 

    
3.2 假如您透過網上信用卡網上信用卡網上信用卡網上信用卡登入，請按指示輸入您的「身份證明文件號碼」，

再按「確定」。 
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4 新設定將即時生效。如您在本行的個人資料紀錄已登記有效的手提電話號

碼，我們會於有關指示成功設定後，透過短訊通知您。 
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2.3 更改的海外自動櫃員機交易設定更改的海外自動櫃員機交易設定更改的海外自動櫃員機交易設定更改的海外自動櫃員機交易設定 

 

1 請參閱 2.1 部份的步驟以登錄「海外交易設定總覽」，再按「設定」以選擇所

需要更改設定的卡。 

2 請點選「更改有效期及/或提款限額」，然後選擇「開始日期」和「終止日期」，

並輸入海外每日提款限額，再按「傳送」。 

 



19 海外自動櫃員機交易功能啟動步驟指引 | EBD_OTA_userguide_tc_v1 

  
3 請核對您所輸入的資料。 

3.1 假如您透過網上銀行網上銀行網上銀行網上銀行登入，請輸入「一次性密碼」，再按「確定」。 

    
3.2 假如您透過網上信用卡網上信用卡網上信用卡網上信用卡登入，請按指示輸入您的「身份證明文件號碼」，

再按「確定」。 
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4 新設定將即時生效。如您在本行的個人資料紀錄已登記有效的手提電話號

碼，我們會於有關指示成功設定後，透過短訊通知您。 
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2.4 終止終止終止終止海外自動櫃員機交易設定海外自動櫃員機交易設定海外自動櫃員機交易設定海外自動櫃員機交易設定     1111 請參閱 2.1 部份的步驟以登錄「海外交易設定總覽」，再按「設定」以選擇所

需要終止設定的卡。  
2 請點選「停用」，然後按「傳送」。 

  
3 請核對您所輸入的資料。 

3.1 假如您透過網上銀行登入，請輸入「一次性密碼」，再按「確定」。 
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3.2 假如您透過網上信用卡網上信用卡網上信用卡網上信用卡登入，請按指示輸入您的「身份證明文件號碼」，

再按「確定」。 
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4 海外交易功能將即時被終止。如您在本行的個人資料紀錄已登記有效的手提

電話號碼，我們會於有關指示成功設定後，透過短訊通知您。 
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C. 電話銀行電話銀行電話銀行電話銀行   

    

您可透過電話銀行啟動／預設海外自動櫃員機交易服務。 

 

服務熱線 : (香港) 230 95555 

          (內地) 4008 822388 
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步驟步驟步驟步驟 提款卡提款卡提款卡提款卡 信用卡信用卡信用卡信用卡 

1 選擇語言，然後按 1 選擇 「銀

行賬戶操作」 

選擇語言，然後按 4 選擇 「信用卡

服務」 

2 輸入您的 基本賬戶號碼 及 電

話銀行密碼 以登入服務 

選擇卡類 

3 按 7 選擇「海外自動櫃員機交易

設定」 

按 9 選擇「信用卡海外自動櫃員機交

易設定」 

4 輸入您的 提款卡號碼 及 卡序

號，然後按 1 確定 

輸入您的 信用卡號碼 及 信用卡電

話銀行密碼 以登入服務 

5 播放現時的海外自動櫃員機交易設定 

 

6 如現時設定為如現時設定為如現時設定為如現時設定為「「「「啟動啟動啟動啟動」」」」或或或或「「「「將啟動將啟動將啟動將啟動」」」」 

可按 1 更改海外自動櫃員機交易設定 

� 輸入服務開始日期*, 服務終止日期* 及 海外每日提款限額 

� 覆核所輸入的指示後按 1 確定 

� 指示將會即時處理。為保障客戶利益，當有關指定完成設定後，

本行會發出確認短訊至 閣下已登記在本行個人資料紀錄之有效

手提電話號碼。 

 

或按 2 關閉海外自動櫃員機交易設定 

� 指示將會即時處理。為保障客戶利益，當有關指定完成設定後，

本行會發出確認短訊至 閣下已登記在本行個人資料紀錄之有效

手提電話號碼。 

 

如現時設定為如現時設定為如現時設定為如現時設定為「「「「未啟動未啟動未啟動未啟動」」」」 

可按 1 啟動海外自動櫃員機交易設定 

 

� 輸入服務開始日期*, 服務終止日期* 及 海外每日提款限額 

� 覆核所輸入的指示後按 1 確定 

� 指示將會即時處理。為保障客戶利益，當有關指定完成設定後，

本行會發出確認短訊至 閣下已登記在本行個人資料紀錄之有效

手提電話號碼。 

 

 

* 日期輸入方法：例如：2013 年 12 月 31 日應輸入為 20131231。 

    


